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Hotel Baia obtem certlflcagao ecologica

Unidade hoteleira recebe
certificado Eco-Hotel

0 Hotel Baia ¢ o primeiro ho-
tel da zona de Cascais e Estoril
aobter a certificagao Eco-Ho-
tel ISO 14001 da TUV
Rheinland Group, gracas ao in-
vestimento e sensibiliza¢io de
toda a equipa da unidade hote-
leira nos consumos de energia,
agua e gis.

O reconhecimento como
Eco-Hotel ja tinha sido alcan-
¢ado no més de Junho, mas a
recepgao da certifica¢ao eco-
légica desta organizagio, co-
nhecida por praticamente
100% dos alemaes e que goza
de grande confianga entre a
populagio europeia, teve lu-
gar no passado dia 16 de Se-
tembro, fazendo com que o
prestigio do Hotel Baia se ex-
panda para outro sector do
mercado, o mais preocupado
com questbes ambientais,
que tem aumentado um pou-
co por todo o mundo.

Paula Santos, gestora am-
biental do Hotel Baia, expli-
cou ao JR aimporténcia de ser
Eco-Hotel. “A importincia
da obtengio desta certifica-
¢4o é, em primeiro lugar, re-
levante para o hotel no que
diz respeito a redugio dos
custos. Agora, sei exacta-
mente todos os meses o con-
sumo de cada andar, do
‘grill’, da piscina e se houver
um més em que ha excessos
posso averiguar a razao des-
se excesso. Porque consigo

analisar cada sector e tentar
perceber as anomalias. Por
outro lado, a imagem do ho-
tel também ganha prestigio
e possibilita ir buscar clien-
tes a mercados preocupados
com o ambiente, como é o
escandinavo, o holandés e o
alemaio, tanto a nivel indivi-
dual como de empresas”.
Para chegar a hotel ecolégi-
co, foi necessério efectuar um
estudo, explicou Paula San-
tos, também directora comer-
cial. “Demoramos um ano a
pesquisar para chegar a es-
ta certifica¢do. Tivemos de
trabalhar também com as
mentalidades dos colabora-
dores do hotel. Porque nio
servia de nada se os pré-
prios colaboradores nao
mudassem também a men-
talidade e avangamos todos
no mesmo sentido”.
Mudaram as mentalida-
des e a maneira de agir. “To-
da aimplementacio que ti-
vemos de fazer para ser
Eco-Hotel também nos en-
sinou muito. Nao s6 ao ni-
vel da reciclagem, mas tam-
bém ficimos mais exigen-
tes com os nossos fornece-
dores. Procuramos uma
certificac¢do dos produtos.
Deixdamos de trabalhar
com determinados fornece-
dores e procuramos forne-
cedores mais locais e pro-
dutos da regiao, como a

Responsaveis do Hotel Baia exibem, orgulhosos, o diploma de certificacio da TUV Rheinland Group

Docapesca aqui ao lado”.

Satisfeita com a certifica-
¢ao, Paula Santos considera
que esta nio ¢ uma meta,
mas o inicio de um novo ca-
minho. “O nosso compro-
misso é continuar a obter
melhores resultados ao ni-
vel dos consumos. Espere-
mos que outros hotéis si-
gam o exemplo”.

Com esta certifica¢ao eco-
légica, o concelho passa a dis-
por de dois eco-hotéis. O pri-
meiro a receber a distingao

foi o Hotel Riviera, em Car-
cavelos.

Anténio Silva, responsa-
vel pela TUV, explicou ao JR
o que foi preciso o Hotel
Baia fazer para ser ecoldgico.
“No inicio do ano, foi feito
um conjunto de auditorias
em que o hotel foi submeti-
do a acgdes correctivas pa-
ra atingir o cumprimento
da certifica¢do, com foco
na vertente ambiental e na
reduc¢io dos consumos de
agua, energia eléctrica e

gas”. A importancia desta
certificagdo, disse, “é que é a
dnica que se preocupa com
a reducgido objectiva dos
consumos, poupanca dos
custos e aumento da com-
petitividade”.

“Além do cumprimento
legal e das questdes pontua-
veis, quando se atinge os
50% ¢é possivel o certifica-
do”, disse o responsvel, refe-
rindo também que “o Hotel
Baia adquiriu uma pontua-
¢do superior a 70%”. “Da-

qui para a frente serao feitas
auditorias anuais, sendo re-
levante também as acg¢oes
que o hotel vai implemen-
tando”, concluiu.

No final, Jodo Coruche,
director do hotel, frisou que
esta certificagio “foi uma
aposta que o hotel fez. Foi
um desafio que procura-
mos. Custou um pouco e
demorou um pouco, mas
valeu a pena”.
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